O zachowaniach trudnych

Z Rafatem Rudzikiem, pedagogiem specjalnym, zatozycielem Centrum Wspierania Rozwoju
Dziecka w Poznaniu rozmawia Monika Karwacka.

- Specjalisci w rozny sposob definiuja i kataloguja zachowania trudne. Jakie
zachowania swoich dzieci postrzegajg jako trudne rodzice, ktérzy zwracajg sie do
Pana z prosba o pomoc?

- Zachowania trudne to bardzo szeroka grupa ludzkich zachowan. U dzieci zgtaszanych na
terapie najczesciej obserwujemy zachowania ucieczkowe, ale takze zachowania opozycyjno-
buntownicze, zachowania kompulsywne, agresje, kaleczenie sie, stymulacje. Rodzice, ktorzy
trafiajg do Centrum borykajg sie z odmowg wspétpracy ze strony dziecka w codziennych
sytuacjach, czasami bardzo prozaicznych, takich jak na przyktad nieche¢ wykonywania
czynnosci samoobstugowych. Na ogoét prawidtowo definiujg zgtaszany problem, nie majg
jednak wystarczajgcej wiedzy i doswiadczenia, aby poradzi¢ sobie z frustracjg dziecka,
narastaniem silnych emocji podczas préb wyznaczania granic czy préb uczenia nowych,
funkcjonalnych zachowan.

- Jakimi zachowaniami trudnymi zajmuje si¢ Pan najczesciej podczas terapii?

- Najczesciej zgtaszanymi problemami sg zachowania ucieczkowe w postaci krzyku, ptaczu
czy protesty stowne. Nierzadko zdarzajg sie zachowania agresywne czy destrukcyjne, a
powyzszym reakcjom towarzyszg silne emocje. To tylko kropla w morzu napotykanych przez
nas wyzwan. Kazde zgtaszane dziecko prezentuje unikatowy bagaz doswiadczen i reaguje
na propozycje terapeutyczne w odmienny sposob, adekwatny do indywidualnej historii
uczenia sie. W momencie rozpoczecia interwenciji i préb stawiania granic pojawiajg sie cate
tancuchy zachowan nieaprobowanych. Dziecko prdobuje korzysta¢ ze strategii ucieczkowych,
jakie przynosity mu skutek w przesztosci, nierzadko wymyslajgc takze ,nowe” zachowania.
Trzeba wspomnie¢, Ze eliminowanie zachowan niepozadanych zawsze odbywa sie w
kontekscie uczenia nowych umiejetnosci, zastepowania reakcji niepozadanych
zachowaniami funkcjonalnymi i akceptowanymi spofecznie. Interwencja poprzedzana jest
analizg funkcjonalng, czyli postawieniem definicji problemu, ustaleniem jakg zachowanie
trudne ma funkcje dla dziecka oraz zdefiniowaniem zachowania aprobowanego, ktére
stanowi alternatywe dla reakcji ucieczkowych.

- Rodzice lub nauczyciele z pewnosciag zadajg pytania dlaczego moéj syn, méj uczen
zachowuje sie w ten sposéb — co Pan zwykle im odpowiada?

- Zachowania trudne w znakomitej wiekszosci biorg swoje zrodlo w niedostosowaniu
Srodowiska uczenia do aktualnych mozliwosci organizmu. Na propozycje zabaw, inicjowanie
kontaktu, stawianie wymagan dziecko reaguje emocjonalnie, poniewaz sytuacja jest dla
dziecka niezrozumiata, a stawiane wymagania nie do osiggniecia. Po reakcjach dziecka
nastepujg nasze reakcje, kiedy sa one nieprawidlowe, wzmacniajgce niepozgdane
zachowania. Ten proces decyduje o utrwalaniu sie reakcji ucieczkowych. Zdarza sie, iz na
neutralne, w naszej subiektywnej ocenie bodzce, dziecko reaguje w nieprawidtowy sposob.
To moze wynika¢ z aktualnej dyspozycji organizmu, na przykiad przetwarzania bodzcow
stuchowych czy dotykowych. Jednakze, najwazniejszy jest komunikat ptyngcy z otoczenia,
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on stanowi konsekwencje dla zachowania. To nasza reakcja decyduje o tym, czy i jaka
funkcje nadamy zachowaniu.

- Czego oczekujg rodzice i nauczyciele od Pana, od terapii?

- Oczekiwania rodzicéw sg dos¢ precyzyjne, chcg aby ich dziecko funkcjonowato w sposéb
prawidtowy, w zakresie poznawczym i spoteczno-emocjonalnym, adekwatnie do aktualnych
mozliwosci. Oferujemy szerokg game rozwigzan, ktére starajg sie zblizy¢ nas do osiggniecia
celu. Oczekiwania nauczycieli sg takze precyzyjne, chcg efektywnie przeprowadzi¢ lekcje,
podczas ktérej nie bedg pojawia¢ sie zachowania rozpraszajgce zespdt, a nierzadko
uniemozliwiajgce przeprowadzenie zaje¢. Praca z uczniem przejawiajgcym trudne
zachowania na terenie szkoty wigze sie ze stosowaniem kompleksowych rozwigzanh.
Proponujemy szkolenie kadry nauczycielskiej z podstaw analizy zachowania, terapie
indywidualng zgtaszanego ucznia, wprowadzanie systemow motywacyjnych w postaci
kontraktu czy punktow. W dalszej kolejnosci wspieramy rodzicow i nauczycieli w trakcie
realizacji programu.

- Zdarza sie, ze uczniowie przejawiajacy zachowania trudne sg usuwani ze szkét,
przenoszeni do innych placowek. Czy spotkat sie Pan z takimi sytuacjami? Czy
decyzje o przeniesieniu do innych placéwek byty konieczne, stuszne?

- Wielokrotnie spotkatem sie z probami usuniecia uczniéw z placéwki oswiatowej, zaréwno z
przedszkoli, jak i szkét. Motywy dziatan bywaty bardzo rézne, od braku umiejetno$ci
poradzenia sobie z zachowaniami ucznia, poprzez utrudniong wspotprace nauczyciele -
rodzice, narastajgcy konflikt wsréd dorostych, wywieranie nacisku przez innych rodzicéw na
podjecie decyzji o usunieciu ucznia przez dyrekcje szkoty. Przeniesienie ucznia do innej
placéwki nie stanowi wartosci terapeutycznej, nie uczy dziecka jak prawidtowo reagowac.
Czasami jednak sprawy zachodzg zbyt daleko, i jedynym wyjsciem jest zmiana srodowiska.
Zdarza sie, ze uczen rozpoczyna edukacje w nieprawidtowo dobranej placéwce lub w
oddziale klasowym nie posiadajgc odpowiednich umiejetnosci — wykonywanie polecen oséb
dorostych, umiejetnoS¢ wspotpracy z réwiesnikami. Nieodpowiednie dostosowanie
Srodowiska uczenia decyduje o pojawianiu sie kolejnych trudnosci w zachowaniu. Mozna to
nazwac efektem domina.

- Nieustannie toczy sie dyskusja o ,,wyzszosci” terapii niedyrektywnej nad dyrektywna
i odwrotnie. Nie chcialabym skupia¢ sie na efektywnosci pracy terapeutycznej w tych
orientacjach, a zapyta¢ o sytuacje, gdy dziecko staje sie jednoczesnie klientem kilku
terapeutéw pracujgcych w odmienny sposob.

- Wiemy, ze zachowania sg relacyjne, czyli forma i sita poszczegélnych reakcji zalezna jest
od historii jaka dziecko wigze z dang osoba czy miejscem. Nie ma gwarancji, ze prawidtowe
zachowania prezentowane wobec terapeuty beda pojawiaty sie w relacji z rodzicem czy inng
osobg zaangazowang w wychowanie. Dlatego generalizacja jest koniecznym krokiem w
terapii. W podejsciu, ktore reprezentuje generalizacja jest zaplanowanym procesem. Jesli
terapeuci ze sobg wspdtpracujg, obecnos¢ wielu specjalistbw nie powinna stanowié
problemu, a raczej dodatkowg wartos¢. Warto pomysle¢ o systemowym rozwigzaniu
naktadajgcym na specjalistow koniecznos¢ wspétpracy, i ograniczajgcym kierowanie sie
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partykularnym interesem. W celu wyznaczania granic, w ktoérych dziecko powinno
funkcjonowaé¢ trzeba by¢ konsekwentnym i zdeterminowanym, jednoczesnie postepujac
etycznie. Kazdy z nas wyznacza swoim witasnym dzieciom granice w celu wychowania i
uksztattowania prawidtowej osobowos$ci. Determinacja w wyznaczaniu granic powinna by¢
tym wieksza, im trudniejsze zachowania dzieci przejawiajg. Trudno wyobrazi¢ sobie prace
specjalisty, nie wprowadzajgcego jasnych przewidywalnych konsekwencji za zachowania
agresywne czy destrukcyjne.
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